Information flir Personen, die von Datenverarbeitungen zum Zweck
einer allgemeinen sozialarbeiterischen Beratung und Betreuung
betroffen sind

- Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen:
NEUSTART - Bewahrungshilfe, Konfliktregelung, Soziale Arbeit
Z\VR-Zahl: 203142216
1050 Wien, Castelligasse 17
www.neustart.at
info@neustart.at
Tel. +43 1 545 95 60
Fax +43 1 545 95 60-1050

- Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:
1050 Wien, Castelligasse 17
datenschutz@neustart.at
Tel. +43 1 545 95 60
Fax +43 1 545 95 60-1050

- Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung:
Durchfihrung allgemeiner sozialarbeiterischer Beratung und Betreuung einschlief3lich
automationsunterstutzt erstellter und archivierter Textdokumente in diesen
Angelegenheiten

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage einer
ausdrucklichen Einwilligung der betroffenen Personen.

- Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden:
allgemeine Daten (wie insbesondere Namen und Kontaktdaten), besondere
Kategorien von Daten nach Art. 9 DSGVO (wie insbesondere Gesundheitsdaten oder
Daten Uber weltanschauliche Uberzeugungen) und strafrechtsbezogene Daten nach
§ 4 Abs. 3 DSG

- Kategorien von Empfangern personenbezogener Daten:
Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner, Rechtsvertreterinnen und
Rechtsvertreter, Verwaltungsbehorden, Gerichte

- Speicherdauer:
Maximal 7 Monate ab Eintragung

- Rechte der von Datenverarbeitungen zum Zweck der allgenmeinen
sozialarbeiterischen Beratung und Betreuung betroffenen Personen:
Auskunftsrecht nach Art. 15 DSGVO;
Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO;
Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO ;
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO;

Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO;


http://www.neustart.at/
mailto:info@neustart.at
mailto:datenschutz@neustart.at

Eine erteilte Einwilligung kann die betroffene Person jederzeit ohne Angabe von
Griunden widerrufen. Ein solcher Widerruf hat die Wirkung, dass NEUSTART alle
verarbeiteten Daten zu |6schen hat.

- Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO):
Jede von einer Datenverarbeitung betroffene Person hat das Recht, sich bei der
zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren. Die in Osterreich zustandige
Aufsichtsbehdrde ist die Osterreichische Datenschutzbehérde mit den folgenden
Kontaktdaten:
1030 Wien, Barichgasse 40-42
www.dsb.gv.at

dsb@dsb.gv.at
Tel: +43 1 52152-0

- Bereitstellung personenbezogener Daten:
Es besteht weder eine gesetzliche noch eine vertragliche Verpflichtung Daten
(Informationen) bereit zu stellen.

- Quelle der personenbezogenen Daten:
Die fir Zwecke der allgemeinen sozialarbeiterischen Beratung und Betreuung
verarbeiteten Daten stammen in der Regel von der betroffenen Person selbst.

Falls eine betroffene Person bereits zu einem friheren Zeitpunkt Klientin oder Klient
von NEUSTART war (wenn auch im Rahmen einer anderen sozialarbeiterischen
Dienstleistung), werden (soweit noch vorhanden) auch die fir friihere Beratungen,
Betreuungen oder Unterstlitzungen verarbeiteten Daten weiter verarbeitet, soweit
dies erforderlich ist, um die aktuellen Zwecke der allgemeinen sozialarbeiterischen
Beratung und Betreuung zu erfillen. Gleiches gilt, wenn eine betroffene Person
wahrend der der allgemeinen sozialarbeiterischen Beratung und Betreuung auch in
einer anderen sozialarbeiterischen Dienstleitung von NEUSTART beraten, betreut,
oder sonst unterstutzt wird.

... in diesem Informationsblatt verwendete Abkilrzungen:
DSGVO = Datenschutz-Grundverordnung;
DSG = Datenschutzgesetz


http://www.dsb.gv.at/

