UNSER ANGEBOT

. kostenloser Aufenthalt ohne Konsumzwang NEUSTART

. erschwingliche gastronomische Versorgung
.. hygienische Grundversorgung
.. gewaltfreie und drogenfreie Atmosphére

. kostenlose Kleiderkammer

. Freizeitangebote

. Sozialarbeiter als Ansprechpartner

ADRESSE UND OFFNUNGSZEITEN

NEUSTART SAFTLADEN

Schallmooser HauptstraBe 38, 5020 Salzburg
TEL +43 (0) 662 1 65 04 36-501

FAX +43 (0) 662 | 65 04 36-500

E-Mail: saftladen@neustart.at

MO, DI, MI, FR 9.30-17 UHR, DO 12-17 UHR

ANREGUNGEN UND KRITIK ... SAFTLADEN

Um unsere Arbeit verbessern zu kénnen sind

wir dankbar fir Ihre Anregungen, Wiinsche oder
auch Beschwerden. Bitte wenden Sie sich tele-
fonisch an eine unserer Einrichtungen oder mailen
Sie uns an info@neustart.at.

Danke!
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Der SAFTLADEN wird aus Mitteln des Landes Salzburg gefordert.
Spenden: P.S.K. 90.101.500

Frauen und Manner bedirfen unserer Unterstiitzung. Der ausgewogene Mix aus
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern beiderlei Geschlechts macht uns zu einer

Expertenorganisation in der Bearbeitung der Folgen und Ursachen von Kriminalitat.
Nur aus Griinden der kompakteren Lesbarkeit verwenden wir in diesem Folder die /—m\
maénnliche Schreibweise. Land SaleUI‘g
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Medieninhaber, Hersteller: NEUSTART, Castelligasse 17, 1050 Wien Fir unser Land!
Mai 2010 In Zusammenarbeit mit dem Land Salzburg



BESUCHER

Der SAFTLADEN ist eine Tagesaufenthaltsein-
richtung von NEUSTART in der Stadt Salzburg.
Die Besucher des SAFTLADEN sind zum Teil
Klienten der Bewahrungshilfe, der Haft-
entlassenenhilfe oder anderer Sozial-
beratungsstellen. Fast die Hélfte hat keine sonsti-
ge Beratung oder Betreuung.

Entsprechend dem Leitbild von NEUSTART ist
der SAFTLADEN auf Straffélligenhilfe und
Kriminalitatsprévention ausgerichtet. Im Mittel-
punkt unserer Angebote stehen immer die aktuel-
len Lebensumsténde und Problemlagen unserer
Klienten — etwa Wohnungslosigkeit, Arbeitslosig-
keit, Vereinsamung oder Suchtprobleme.

Der SAFTLADEN wird von Menschen mit ver-
schiedenen Problemlagen (die auch kumulieren
koénnen) aufgesucht. Neben den klassischen Be-
nachteiligungen wie Haftentlassung und Vorstra-
fen, Arbeitslosigkeit, fehlende oder mangelhafte
Wohnversorgung sowie diverse Suchtkrankheiten
(Alkohol, Drogen, Spiel) gewinnen zunehmend
auch psychische Erkrankungen an Bedeutung.

Auch Menschen, die aus verschiedenen Griinden
an der Armutsgrenze leben, nicht in ein Familien-
system oder einen Freundeskreis eingebettet sind
und von Vereinsamung bedroht sind, frequentie-
ren den SAFTLADEN.

Um den Besuchern bei ihren vielféltigen Lebens-
schwierigkeiten mdglichst addquate Hilfsan-
gebote machen zu kdnnen, ist der SAFTLADEN
auch vernetzt mit entsprechenden Beratungs-
und Betreuungseinrichtungen in der Stadt Salz-
burg. Wir haben gute Kontakte zum Bahnhofs-
Sozialdienst und der Notschlafstelle der Caritas,
der Geféhrdetenhilfe und den Wohn- und
Beschéftigungseinrichtungen der Sozialen Arbeit
GmbH, der Drogenberatung und anderen Institu-
tionen.

AUFGABE

Die Sozialarbeiter im SAFTLADEN helfen bei der
téglichen Grundversorgung, der Strukturierung
des Alltags und den ersten Schritten zur sozialen
Rehabilitation. Dazu bietet der SAFTLADEN fir
seine Besucher Angebote auf drei Ebenen:

.. Versorgung

Hier werden die taglichen Grundbedirfnisse
abgedeckt: Frihstlck, Mittagessen, Imbisse
und Getrénke zu Preisen, die fir Sozialhilfe-
empfénger erschwinglich sind. Gegen geringe
Kostenbeitrage stehen Duschen, Waschma-
schine und Wéschetrockner zur Verfigung. In
der Kleiderkammer kann man sich kostenlos
mit gebrauchter Kleidung versorgen.

. Freizeit und Tagesstruktur
Mit den Angeboten im freizeitpddagogisch-
tagesstrukturierenden Bereich wird der Alltag
unserer Besucher gestaltet. Durch das Ange-
bot des kostenlosen Aufenthalts und einer ge-
mutlichen Atmosphéare ohne Konsumzwang
wird das Interesse flr aktive Zeitgestaltung
geweckt und der Vereinsamung entgegenge-
wirkt. Neben einem TischfuBball-, einem Tisch-
tennis- und einem Billardtisch sowie vielen
Brett- und Kartenspielen (samt dazu bendtig-
ten Partnern) findet man im SAFTLADEN auch
immer andere Menschen zum Reden. Dartber
hinaus gibt es spezielle Freizeitangebote
sportlicher oder kultureller Natur auch auBer-
halb des SAFTLADEN. Gemeinsam mit Salz-
burger Kiinstlern wird immer wieder zu kreati-
ven Aktivitdten eingeladen.

. Beratung
Im Clearing- und Beratungsbereich werden
Problemlagen der Klienten erhoben und
Beratungs- und Betreuungsbedarf wird abge-
klart. Handlungsspielrdume werden bespro-
chen und entsprechende Angebote innerhalb
oder auBerhalb des SAFTLADEN aufgezeigt.



